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LO1 NOI PAU

Trong qud trinh hdi nhdp, tén mién qudc gia
Viét Nam “vn” da va dang khdng dinh vi thé cta
minh trén bdn do qudc té. Pdng ky va st dung tén
mién qudc gia Viét Nam “vn” la gidi phdp hitu hiéu
nhdt trong viéc qudng bd thwong hiéu ciing nhw
tiép thi sdn phdm cta cd nhdn, doanh nghiép dén
khdch hang trén toan cdu. Pdng ky bdy gio, ban sé

khéng phdi hoi tiéc trong twong lai!

Véi phwong chdm ndng tdm thwong hiéu Viét
V@i tén mién “vn“va vi lgi ich chung cta cdc ch
thé st dung tén mién, Trung tdm Internet Viét
Nam (VNNIC) va cdc Nha ddng ky tén mién “vn”
Iuén sdn sang tro givip ngwoi ding ky st dung gidi
quyét cdcvdn dé ky thudt cting nhw hanh chinh lién



quan dén tén mién “vn”. Tén mién ‘“vn” sé luén la
ngwoi ban déng hanh ddng tin cdy ctia cdc cd nhdn,
té chitc va doanh nghiép Viét Nam trén con dwong
héi nhdp vao nén kinh té'tri thirc. Cuén Cdm nang
tén mién “vn” duoc tdi bdn Idn 2 nham gidi thiéu
va huéng dan ban doc cdc vdn dé can lwu y trong
qud trinh ddng ky st dung tén mién “vn” theo cdc
quy dinh hién hanh.

Trong qud trinh st dung, VNNIC rdt mong
nhdn dwoc sw déng gép y kién ctia ban doc dé tén
mién ‘“vn” ngay cang ddp tng dwoc nhu cdu cla
quy vi tot hon.

Tran trong cdm on!
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PHAN 1
NHUNG PIEU CAN BIET VE TEN MIEN “VN”

Trong muc nay, ban sé dugc biét cac nodi dung:
Tén mién la gi? Tén mién “vn” la gi? Nhing thanh
phan tham gia vao qua trinh dang ky, quan ly, st
dung tén mién? Cdu trdc cda tén mién “vn’, nhiing
Igi thé clia viéc st dung tén mién “vn’, vong dsi clia
tén mién “vn” va mét sé luu y trong viéc dang ky tén
mién “vn".




CAM NANG TEN MIEN “N”

I. Tén mién la gi?

Pé biét vé tén mién “vn” trudc tién can hiéu tén
mién la gi?

Tén mién la tén dugc sir dung dé dinh danh céc
may chu trén Internet.

C6 thé hiéu tén mién nhu la dia chi (s6 nha) trén
mang Internet

Tén mién chinh la cau néi gitra chd s& hiu cua
tén mién vai thé gidi xa hoi do trén mang Internet.

Tén mién co tinh duy nhat va khéng bao git co

trudng hgp tén mién tring nhau
Il. Tén mién quéc gia Viét Nam la gi?

Hién nay, trén thé gigi hé théng tén mién dugc
phan bé theo cdu tric hinh cay. Tén mién cap cao nhat
la tén mién géc (ROOT) dugc thé hién bang dau“.”

\.\_/y &: 024 3556 4944, méy 1¢ 100

P<: domain-support@vnnic.vn



Phan 1: NHONG DIEU CAN BIET VE TEN MIEN “.UN"

Generic TLDs Country TLDs

(gTLDs) (ccTLDs)

gTLDs trudc nam 2012 New gTLDs

b

_

Generic TLDs (gTLD): Tén mién cap cao dung chung
Country code Top Level Domain name (ccTLD): Tén mién

.Honda

cap cao ma quoc gia

Hinh 1.1. Cdu triic hé thong tén mién

P
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CAM NANG TEN MIEN “N”

Tén mién qudc gia Viét Nam |a tap hop tén mién
cac cap dudi tén mién qudc gia Viét Nam cap cao
nhat“vn” (sau day goi chung la tén mién “vn”) va tén
mién cac cap dudi tén mién cap cao nhat khac thudc
quyén quan ly ctia Viét Nam.

lll. Nhiing déi tugng tham gia vao qua trinh
dang ky, quan ly sit dung tén mién “vn”

Trong qua trinh dang ky, quan ly s& dung tén
mién “vn” c6 cac déi tugng tuong tac sau: VNNIC,
Nha dang ky tén mién“vn” (Nha dang ky) va ch( thé.
Mo hinh hoat d6ng dugc mé ta ngan gon nhu sau:

\.\_/y &: 024 3556 4944, méy 1¢ 100

P<: domain-support@vnnic.vn
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CAM NANG TEN MIEN “.N*

IV. Thanh tuu va két qua phat trién tén mién “vn”
Tréi qua qua trinh thanh 1ap va phat trién cda
VNNIC, tén mién “vn” trong nhiéu nam lién tuc la tén
mién cap cao qudc gia (ccTLD) 6 s6 lugng dang ky st
dung cao nhat trong khu vuc Dédng Nam A — ASEAN
va ngay cang khang dinh dugc v thé ctia minh trong
khu vuc ciing nhu vuon tam anh hudng ra quéc té.

500000 5
450000 - Tén mign VN ~#-Ty 16 tang truong

252%
400000 243%

350000
300000
250000
200000
150000
100000

50000

o

S &S s

Hinh 1.2. Biéu db tén mién duy tri qua cdc ndam

&: 024 3556 4944, mdy le 100
P<: domain-support@vnnic.vn



Phan 1: NHONG DIEU CAN BIET VE TEN MIEN “.UN"

Zi

V. Cau tric khéng gian tén mién “vn”

cCTLD cuda Viét Nam

abcvn netvn|  [com.vn|.. [.eduvn hanoivn|. phéy:vag‘yn
Cdp 2 dung riéng Cdp 2 dung chung i i Cdap 2 dung chung

phan theo linh vuc : theo dia gidi hanh Chl’l‘lh;

Tén mién cap 3

Tén mién cdp 4

”»

Hinh 1.3. Cdu triic tén mién “.vn
- Tén mién cap cao nhat“vn”;

- Tén mién khéng dau cap 2 dung riéng la tén
mién khéng ddu danh cho cac co quan, t6 chic, ca
nhan dang ky st dung riéng, vi du: tencongty.vn,
tentochuc.vn,...

- Tén mién khong dau cap 2 dung chung phan
theo dia gi6i hanh chinh la tén mién dugc dat theo
tén cac tinh, thanh phé truc thudéc Trung uong

TRUNG TAM INTERNET VIET NAM Vm@



CAM NANG TEN MIEN “N”

khong c6 dau va duoc st dung chung ma khéng
cép riéng cho bat ky ca quan, t6 chic, ca nhan nao
(hanoi.vn, haiphong.vn, ...).

- Tén mién khong dau cap 2 dung chung phan
theo linh vuc la tén mién khéng ddu dugc dat theo
tén céc linh vuc hoat dong trong ddi séng xa hoi va
dugc st dung chung ma khéng cép riéng cho bat ky
cd quan, t6 chtic, ca nhan nao, bao gém:

+ COM.VN danh cho t8 chuc, ca nhan lién quan
dén hoat dong trong linh vuc kinh doanh, thuang mai;

+ BIZVN danh cho t8 chuc, cad nhan lién quan
dén hoat déng trong linh vuc kinh doanh, thuong
mai (tuong duong vai tén mién COM.VN);

+ EDU.VN danh cho céc t6 chuc, ca nhan lién
quan dén hoat dong trong linh vuc gido duc, dao tao;

+ GOV.VN danh cho cac co quan nha nuéc &
trung uong va dia phuong;

+ NET.VN danh cho céac t6 chiic, cad nhan lién
guan dén hoat déng trong linh vuc thiét |ap va cung
cap cac dich vu trén mang;

.«N =: 024 3556 4944, may lf: 100
PX: domain-support@vnnic.vn



Phan 1: NHONG DIEU CAN BIET VE TEN MIEN “.UN"

+ ORG.VN danh cho cac t6 chuc hoat déng trong
linh vuc chinh tri, van hoa, xa hoi;

+ INT.VN danh cho céc t8 chiic quéc té;

+ AC.VN danh cho cac té chic, ca nhan lién quan
dén hoat dong trong linh vuc nghién cuu;

+ PRO.VN danh cho céc t§ chuc, ca nhan lién
quan dén hoat dong trong linh vuc c6 tinh chuyén
nganh cao;

+ INFO.VN danh cho cac t6 chuc, cad nhan lién
quan dén hoat dong trong linh vuc san xuét, phan
phdi, cung cap théng tin;

+ HEALTH.VN danh cho cac té chuc, ca nhan lién
quan dén hoat dong trong linh vuc dugc, y té;

+ NAME.VN danh cho cac ca nhan dang ky theo
tén riéng clia ca nhan;
+ Nhing tén mién khac do Bd Thong tin va

Truyén théng quy dinh.

T X
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CAM NANG TEN MIEN ".UN"

- Tén mién khoéng dau cap 3 la tén mién khéng
ddu nam dudi tén mién khong dau cdp 2 dung
chung phan theo linh vuc, tén mién khéng dau cap 2
dung chung phan theo dia gigi hanh chinh va danh
cho cac co quan, t6 chic, ca nhan dang ky st dung

theo yéu cau riéng.

com.vin
gov.vin
-org.vn
net.vn
edu.vn

ERK

1

V1. Loi thé ciia tén mién quéc gia “vn”

&: 024 3556 4944, mdy le 100
P<: domain-support@vnnic.vn



Phan 1: NHUNG DIEU CAN BIET VE TEN MIEN ".VN"

o >
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§

Puogc phap luat

Viét Nam bao vé:
Khoan 3, Diéu 12, Luat céng
nghé théng tin quy dinh:
Nghiém cam viéc gia mao
trang thong tin dién t cla
t6 chiic, cd nhan khac; tao
dudng dan trai phép doi
Vv&i tén mién cla té chic, ca
nhan st dung hop phap tén
mién do. §§

= =

Ky thuat tin cay, an toan: a

Hé théng may chli tén mién
“vn” (DNS) quéc gia dugc
giam sat 24/24 gi¢ voi hé
théng du phong dam bao
do tin cay, van hanh an toan.

3

"

"

8

R

p>=

Truy van nhanh chéng: E

"

vn

Tén mién quéc gia P
dugc quan ly, ddm bao badi
07 cum may chd DNS dat
tai cac diém khac nhau
trén toan thé gidi giup
cho viéc truy van tén mién
“vn" dugc thuc hién mot
cach nhanh choéng nhat.

¥

n<ey p>=

Han ché téi da khi mat E
lién lac quéc té:
S dung tén mién “vn’, luu
trir tai cdc mdy chu cé dia
chi IP & Viét Nam, khi mat
lién lac quéc té€ nhu nhing
truong hgp dut cap quang
bién thi lién lac va giao dich
Internet trong nudc van

y khéng bi anh huéng.

e

~& o

~& e a
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CAM NANG TEN MIEN “.UN"

. 22

4 “;)uqc Tram trung chuyé’nmﬂ
Internet trong nuéc - VNIX
cua VNNIC phuc vu:

St dung tén mién “vn’,
luu trir tai cdc may chu co
dia chi IP & Viét Nam duoc
hé théng trung chuyén
Internet Quéc gia VNIX tu

Cham séc, hé trg:
VNNIC va cac Nha dang ky
tén mién “vn” luén sén sang
trg giup nguoi dang ky st
dung giai quyét cac van dé
ky thuat cing nhu hanh
chinh lién quan dén tén

dong trung chuyén luu mién “vn"
lugng Internet trong nudc
bang con dudng ngan nhat,
¥ nhanh nhat. m% g mﬁ

Diing ky thuan tién:  §
Céc chti thé c6 nhu ciu déu
c6 thé dé dang dang ky tén
mién “vn” théng qua cac
Nha déng ky tén mién “vn”
clia VNNIC tai cd 3 mién
Bac, Trung, Nam va & nudc
ngoai vai thu tuc dang ky
tén mién “vn” don gian,
‘5; nhanh chéng. 3

<y o=

Pugc dam bao xac thuc

thong tin:
Viéc dang ky, st dung tén
mién quéc gia Viét Nam "vn"
déng nghia véi viéc chu thé
tén mién da dugc co quan
quan ly xac thuc théng tin
dang ky la day da va tin
cay trén moi trudng mang
Internet.

3 2

~& =

J &: 024 3556 4944, mdy le 100
L) . .
P<: domain-support@vnnic.vn



Phan 1: NHONG DIEU CAN BIET VE TEN MIEN “.UN"

VII. Quyén lgi va nghia vu ctia chi thé

- Déng ky va st dung tén mién “vn” theo quy
dinh cuta phap luat.

- Khiéu nai, t6 cao, khai kién khi viéc dang ky,
st dung tén mién “vn” ctia minh bi can thiép, bi xam

pham khong dung véi quy dinh clia phap luat.

- Luya chon nha dang ky trong hé théng Nha
dang ky tén mién “vn” dé€ dang ky tén mién hoac dé

chuyén déi nha dang ky tén mién.

- Cung cdp day du, chinh xac thong tin khi dang
ky tén mién theo quy dinh; chiu trach nhiém quan ly
théng tin tén mién cda minh; théng bao, cap nhat
théng tin theo hudng dan ctia Nha dang ky quan ly
tén mién méi khi c6 thay déi théng tin va c6 trach
nhiém kiém tra, cung cdp cap nhat lai théng tin
chinh xac khi cé yéu cau ti Nha dang ky quan ly tén
mién hoac VNNIC.

-
TRUNG TAM INTERNET VIET NAM Vm@



CAM NANG TEN MIEN ".UN"

- Tham gia, ph6i hop theo yéu cau clia cg quan
nha nuéc cé thdm quyén dé chéng viéc lam dung
tén mién thuc hién cac hanh vi vi pham phap luat.

- Trién khai cac bién phap ky thuat dé dam bao
an toan cho tén mién va théng tin cung cap kém
theo tén mién dang ky, sir dung.

VIIl. Vong d&i tén mién “vn”

Theo quy dinh hién hanh, cac trang thai cta tén
mién “vn” (vong doi clia tén mién“vn”) trong sudt qua
trinh dang ky, s& dung dugc miéu ta nhu hinh 1.4.

C6 thé dang ky st dung
C6 thé gia han
str dung
Co thé gla han
st dung

Béng, Gia han
ky (5ngay)

)

Tén mién cd ban ghi trén . Tén mién bj x6a ban NN ey
hé thong DNS quéc gia hé théng DNS qudc gia

<«B0ngayp> “n nw»
| ingducchugin i _|

Hinh 1.4. Vong doi tén mién “.vn”

&: 024 3556 4944, mdy le 100
P<: domain-support@vnnic.vn



Phan 1: NHONG DIEU CAN BIET VE TEN MIEN “.UN"

- Trang thai tén mién ty do: La trang thai ma cac
cd quan, t chiic, ca nhan c6 nhu cau, c6 thé dang ky

st dung tén mién.

- Trang thai tén mién da dang ky: Tén mién da
dugc dang ky.

- Gia han/Duy tri tén mién: Ngay sau khi dang ky,
tén mién phai dugc duy tri téi thi€u la 1 nam. Khi tén
mién hét han, chd thé c6 35 ngay dé tiép tuc ndp phi
gia han tén mién, trong dé:

+ Trang thai tén mién hét han: Trong vong

5 ngay sau khi hét han, tén mién van hoat déng
binh thudng.

+ Trang thdi tam nguing hoat dong: TU ngay thu 6
dén ngay thi 35 sau khi hét han, tén mién trong
trang thai tam ngung hoat dong.

- Trang thai xt ly thu héi: Sau 30 (ba muai) ngay,

ké tir ngay tam nguing hoat ddng tén mién, chut thé

T X
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CAM NANG TEN MIEN "UN"

dang ky tén mién khéng nop phi duy tri tén mién,
tén mién sé chuyén sang trang thai x ly thu héi.

+ Trong thai gian 10 (mudi) ngay ké ti ngay tén
mién chuyén sang trang théi xt ly thu héi, VNNIC
phoi hgp véi Nha dang ky quan ly tén mién thuc
hién céac tha tuc hanh chinh xac nhan xt ly thu hoi
tén mién.

+Sau 10 (mudi) ngay, ké tirngay tén mién chuyén
sang trang thai x ly thu hoi va c6 xac nhan vé viéc
khong nop phi duy tri tén mién tir Nha dang ky quan
ly tén mién (thong béo truc tuyén qua “Danh sach
cac tén mién khéng nop phi duy tri” cé chirky s6 cla
Nha dang ky), tén mién sé dugc xur ly thu hoi.

+ Sau khi xem xét néu thay tén mién bi thu héi
khong thudc cac trudng hgp vi pham quy dinh dang
ky tén mién “vn” tai Di€u 6, Thong tu 24/2015/TT-
BTTTT, tén mién dugc dua vé trang thai tu do dé
cho o quan, t6 chuc, ca nhan c6 nhu cau dang ky
strdung.

.«N =: 024 3556 4944, may lf: 100
PX: domain-support@vnnic.vn



Phn 2: BANG KY, QUAN LY, SU DUNG TEN MIEN “.VN"

+ Luu y: Tén mién & trang thai nay ch( thé khong

thé gia han tén mién.

- Thu héi tén mién: Viéc xt ly dua tén mién vé
trang thaéi tu do dugc thuc hién theo nguyén tac
ngau nhién, tu déng trong khoang thai gian khéng
qua 10 (mudi) ngay ké tir ngay dugc xu ly thu héi
(trong khodng ti ngay 11 dén ngay 20 ké ti ngay
chuyén sang trang thai x& ly thu hoi).

(|
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DANG KY, QUAN LY, SU DUNG TEN MIEN “VN”
I. Pang ky tén mién

Tén mién gi day?

>

Trong giai doan nay, ch( thé can phai lua chon
tén mién dé€ dang ky. Ban hay luu y nhiing nguyén
tc va cac budc sau dé thuc hién viéc dang ky tén
mién. Ngoai ra sé c6 nhiing bi quyét dé ban c6 thé
Iua chon dugc moét tén mién tét va mét s6 nhiing luu
y khi dang ky tén mién.
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1. Cdc budc thu'c hién ddng ky tén mién “vn”

Nguyén tac dang ky:

DPé dang ky dugc tén mién “vn’, trudc tién ban
can biét nguyén tac dang ky tén mién “vn” do la:

1/ Tén mién phai dang trong trang thai tu do;

2/ Béang ky tai cac Nha dang ky tén mién “vn”
theo nguyén tac binh déng, khong phan biét;

3/ T6 chuc, ca nhan dang ky trudc dugc quyén
st dung trudc.

Céc buéc thuc hién dang ky tén mién “vn”

B1 B2 B3 B4 B5
Chon tén mién Chon Hoan thign thii tuc Thuc hién Dua tén mién
. Nha dang ky dang ky dang ky vao siidung

Hinh 2.1. Cdc budc thyc hién ddng ky tén mién “.vn”
Buéc 1: Lua chon tén mién phu hop.
Buéc 2: Lya chon va lién hé véi Nha dang ky tén
mién phu hop véi nhu cau ctia ban dé dugc tu van
thuc hién dang ky tén mién. Théng tin vé cac Nha
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dang ky tén mién “vn"tai dia chi www.nhadangky.vn.
Danh sach Nha dang ky xem tai Phu luc 1 cdla Cam

nang nay.

Buéc 3: Hoan thién tha tuc dang ky tén mién véi
Nha dang ky da lua chon.

Buéc 4: Nha dang ky thuc hién viéc dang ky tén

mién va tén mién sé dugc khai bao kich hoat.

Buéc 5: Lién hé véi Nha dang ky dé dugc huéng
dan va hd trg thuc hién céc thao tac khac (nhu
khai bdo tén mién — DNS hosting, cai dat thong s
Website...) dé tén mién thuc su hoat déng trén

mang Internet.

2. Biéu mdc phi va Ié phi khi ddng ky tén mién “vn”
Khi dang ky st dung tén mién“vn’, ban phai ndp

l& phi dang ky mai (mét 1an duy nhat) va phi duy tri

tén mién it nhat 01 nam (cé thé ndép phiduy tri nhiéu

nam khi dang ky tén mién).

\’_\/y &: 024 3556 4944, mdy 1¢ 100

P<: domain-support@vnnic.vn
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Gia tén mién “vn” dén tay ngudi st dung sé dugc
cau thanh bdi hai thanh phan: phi, 1& phi ndp vao
ngan sach Nha nudc (theo muc quy dinh trong
Thong tu s6 208/2016/TT-BTC ngay 10/11/2016 cua
Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché d6 thu, nop,
quan ly va st dung phi, [& phi tén mién qudc gia“vn”
va dia chi Internet (IP) cta Viét Nam) va phi dich vu
thu béi cac Nha dang ky. Muc phi dich vu chu thé
nop cho cac Nha dang ky dugc xac dinh theo co ché
thi trudng canh tranh.

Ban c6 thé tham khao biéu muc phi, 1& phi tén
mién dudi day (bi€u muc phi nay dugc trich tu
Thong tu s6 208/2016/TT-BTC ngay 10/11/2016 clia
B6 Tai chinh):

Bang 2.1. Lé phi dang ky si dung tén mién “.vn”

. ., R A TeniD Pon vi Muc
STT Lé phi dang ky sif dung tén mién “.vn tinh | thu (VND)
1 | Ténmién cdp 2 cd 1 ky tu Lan 200.000
2 | Tén mién cép 2 c6 2 ky tu Lan 200.000

-
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A A A B Pon vi Muc
STT Lé phi dang ky sif dung tén mién “vn tinh | thu (VND)
3 | Tén mién cap 2 khac Lan 200.000
com.vn, net.vn, bizvn Lan 200.000
Tén mién | Cac tén mién dudi: edu.vn, gov.
cap 3 dudi|vn, orgwvn, acvn, infovn, pro.
4 |tén  mién | vn, health.vn, intvn va tén mién | Lan 120.000
cdp 2 dung | theo dia gidi hanh chinh (tén dia
chung danh: vi du: hanoi.vn)
Name.vn Lan 30.000
5 | Tén mién tiéng Viét Lan 0
Bang 2.2. Phi duy tri tén mién ".vn”
EEID Muc
STT Phi duy tri tén mién “vn” ’v! thu (VND)
tinh
1 | Tén mién cap 2 c6 1 ky tu Nam | 40.000.000
2 | Tén mién cap 2 c6 2 ky tu Nam | 10.000.000
3 | Tén mién cap 2 khac Nam 350.000

MY

&: 024 3556 4944, mdy le 100
P<: domain-support@vnnic.vn
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L2 Murc
STT Phi duy tri tén mién “vn” ’v! thu (VND)
tinh
com.vn, net.vn, biz.vn Nam 250.000
. Cac tén mién dudi: edu.vn,
Tén mién i
. . gov.vn, org.vn, ac.vn, infovn,
cap 3 dudi . A <
4 e e pro.vn, health.vn, int.vn va tén | Nam 150.000
én mién ca .
2 ding ch : mién theo dia gi¢i hanh chinh
u u
9 €MUNG | (+an dia danh: vi dy: hanoi.vn)
Name.vn Nam 30.000
5 | Tén mién tiéng Viét Nam 20.000

(C6 thé thay dbi theo quy dinh ciia Bé Tai chinh)

3.Bi quyét dé lua chon tén mién tét

Viéc lya chon tén mién tuong tu nhu viéc chon
tén thuong hiéu ctia ban. Tén mién chinh la danh

tinh clia ban trén Internet. Chac chan rang ban

mudn tén mién cta minh khéng chi phu hgp véi

muc dich st dung ma con phai dé dang tim kiém va

(|
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phat trién dugc thuong hiéu clia minh. D€ tén mién
cb an tugng va hiéu qua, cd6 mot sé bi quyét sau ban

6 thé tham khéo:

Tén mién phai dé g6 trén trinh duyét

Viéc tim ki€ém mot tén mién phai dé gé dia chi, vi
néu ban st dung tiéng 16ng hodc st dung nhiing ti
¢6 nhiéu cach viét tat, nd c6 thé gay khé khan cho

khach hang néu muén tra ctiu trang Web cda ban.
Tén mién nén ngan gon

Theo quy dinh, tén mién dang ky c6 thé chda t6i
da 63 ky tu & méi cap, s dung cac ky tu tir A dén Z,
cac chlr s6 tir 0 dén 9 va ky tu gach ngang (tuy nhién
khong dugc st dung ky tu “-" & dau hodc cudi tén
mién). Nhung néu tén mién ctia ban dai va phc tap,
khach hang ctia ban dé gé nham dia chi hoac sai
chinh ta. Tén mién ngan va don gian sé dé tiép can
nhat vé6i khach hang.

\’_\/y &: 024 3556 4944, mdy 1¢ 100
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St dung tirkhoéa

Hay thir s dung cac tirkhda moé td doanh nghiép
clia ban va cac dich vu ban cung cap. Vi du: néu ban
la mot doanh nghiép san xuat gém s, ban co thé sé
dang ky: gomsu.com.vn hodc sanxuatgomsu.vn,...
Tén mién nén bao gom cac ti khéa gitp ngudi khac
dé dang tim kiém san pham hoac dich vu ctia ban.

Chi dan khu vuc dia ly

Ban nén xem xét trong tén mién gém ca tén
thanh phé/tinh hodc dia phuong clia ban dé lam
cho khach hang dia phuong dé dang tim va ghi
nhé. Vi du: NhahangVuBaoThanhHoa.vn hoac
NhahangViaBaoThanhHda.vn.

C8 gang chon tén mién cé6 it bién thé nhat
(it gdy nham lan)

Céc con s6 va dau gach néi thudng dé hiéu 1am,
vi du: néu doc dia chi trang Web; ngudi nghe khéng
phan biét dugc ban dang sirdung s6 (5) hay chit (nam).
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Dé nhé

C6 hang triéu tén mién da dang ky, do d6 c6 mét
tén mién hap dan va dé nhd la diéu can thiét.

St dung dudi tén mién phu hop

Hay lua chon dudi tén mién phu hgp vdi linh vuc
ma ban muén hudng dén khi dang ky tén mién.

Bao vé va xay dung thuong hiéu ctia ban

DPé& bdo vé thuong hiéu clia minh, ban nén mé
rong dang ky bao vay tén mién duéi cac dudi tén
mién khac, cac bién thé khac nhau clia né, hodc tén
mién goi nhé t6i thuong hiéu cta minh. Diéu nay
ngan can doi thd canh tranh dang ky cac tén mién
dé gay hiéu 1am cho ban va dam bao khéach hang
cla ban dang huéng dén trang Web ctia ban, ngay
ca khi ho nhap nham tén mién.

Pang ky bao vay tén mién

Né&u ban can bao vé thuong hiéu ctia minh, ban
cling c6 thé dang ky bao vay cac bién thé khac nhau
cho tén mién cia minh.

\..\/y &: 024 3556 4944, mdy 1¢ 100
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4. Cdcdich vu gia tdng trén tén mién

Pé tén mién thuc su di vao hoat déng véi cac
tién ich trén Internet, ban c6 thé sirdung cac dich vu
nhu: Phét trién Website; Thiét 1ap hé théng thu dién
tr vGi tén mién da dang ky,... ban hay lién hé vai
cac nha cung cp dich vu nay dé dugc tu van, hé trg
thém. Cac Nha dang ky tén mién “vn” thudng cung

cép cac dich vu gia tang tén mién cho chd thé.

@ Luu y: VNNIC khéng cung cdp cdc dich vu

gia tdng trén tén mién.

5. Cdc tinh ndng, dich vu méi duoc cung cdp cho

tén mién “vn”

Cac dich vu tén mién “vn” hién tai da hoan toan
tiém can véi dich vu tén mién quéc té, dam bao su
tin cay va hiéu qua cho cong déng ngudi st dung
Internet Viét Nam. Cu thé, cudi nam 2016 va dau
nam 2017, VNNIC d&a chinh thuc trién khai tiéu chuan
DNSSEC (Domain Name System Security Extension:

{ | )
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Tiéu chudn an toan mé rédng cho hé théng DNS) va
dich vu Registry Lock cho tén mién “vn” nham bao
vé tén mién trudc cac nguy cc tan cong, thay déi
théng tin lién hé hodc can thiép thay d6i may cha
DNS chuyén giao khdng mong muén.

Registry Lock la dich vu khoéa tén mién & cap do
Registry nham han ché cac tac déng cap nhat khéng
mong mudén déi véi tén mién véi muc dich bao vé
tén mién trudc cac nguy cao tan cong vao tén mién,
thay déi théng tin lién hé hodc can thiép thay déi
may cht DNS chuyén giao lam anh hudng tdi su hoat
déng 6n dinh ctia tén mién va cac dich vu dugc cung
c8p cung vdi tén mién. Hién tai, VNNIC da trién khai
cung cap dich vu Registry Lock mién phi cho cac tén
mién lién quan tGi chd quyén, Igi ich, an ninh quéc
gia dugc uu tién bao vé theo Khoan 1 Diéu 8 Théng
tu s6 24/2015/TT-BTTTT. Déng thai, VNNIC da va
dang phéi hop véi cac Nha dang ky dé cung cap dich
vu khoa tén mién ap dung rong rai cho cac chi thé
da dang ky st dung tén mién “VN".

\.‘\/y &: 024 3556 4944, mdy 1¢ 100
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6. Mét sé luu y khi ddng ky sir dung tén mién “vn”

6.1. Tén chd thé cua tén mién

Xin luu y chu thé cha tén mién phai ding tén
co quan, t6 chic hodc tén ca nhan ban sau khi tén
mién dugc dang ky thanh céng (vui long kiém tra
lai thong tin tén mién tai hé thong tra ctiu thong tin
tén mién“vn”.

6.2. Bang ky méi tén mién “vn” chia tir khéa nhay cam

- Dang ky tén mién chia ti khéa nhay cam la
viéc chd thé thuc hién dang ky mdi tén mién “vn’,
ma cum tU cdu tao nén tén mién dé cé chira turkhoa
nhay cam;

- Dang ky mai tén mién co chia ti khoa nhay
cam dugc thuc hién theo nguyén tic tién kiém;

- Viéc dang ky mai tén mién chia tur khoa nhay
cam chi dugc thuc hién khi ch( thé dang ky c6 lién
quan va phu hgp véi tén mién dang ky;

- Nha dang ky phéi hgp va6i VNNIC dé thuc hién
viéc dang ky mdi tén mién va thong bao két qua
xt ly cho t8 chuc, ca nhan c¢é lién quan.

{ | B\
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6.3. Ddng ky tén mién dang duoc gil ché

- Tén mién dang dugc gilr ché la nhimng tén
mién da dugc dang ky bao vé theo quy dinh tai Diéu
8 Thong tu s6 24/2015/TT-BTTTT ngay 18/8/2015
clia B6 Théng tin va Truyén théng quy dinh vé quan
ly va st dung tai nguyén Internet;

- Déng ky tén mién dang dugc gilr chd la viéc
cht thé thuyc hién dang ky tén mién trung vdi tén
mién dang & trang thai “git chd” trén hé théng
quan ly dang ky st dung tén mién;

- Dang ky tén mién “vn” dang dugc gilr ché thuc
hién theo nguyén tic tién kiém;

- Tén chu thé trong hé sa dang ky phai trung khép
vdi tén chi thé khi tra ciru Whois. Trudng hap khac thi
phai c6 giai trinh ly do trong ho so xét duyét cling cac
tai liéu chiing minh cho viéc dang ky tén mién.

6.4. Badng ky tén mién “gov.vn”

- Doi tugng dugc dang ky tén mién dudi “gov.vn”
bao gém:

\’_\/y &: 024 3556 4944, mdy 1¢ 100
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+ Cac co quan nha nudc & Trung uong va dia
phuong dugc quy dinh tai cac Luat vé T6 chiic Quéc
hoi, Chinh phd, Hoi ddng nhan dan, Uy ban nhan
dan, Vién Kiém sat nhan dan, Toa an nhan dan; cac
Nghi dinh cia Chinh pht quy dinh chiic nang, nhiém
vy, quyén han va co cdu t8 chuc clia cac B, co quan
ngang B, co quan thudc Chinh phu;

+ Céc dan vi nam trong co cau t6 chuc clia cac
cd quan nha nudéc dugc néu & trén.

- Tén mién “gov.vn” phai dat theo tén goi clia co
quan, don vi mot cach cu thé, rd rang, dé phan biét
V3i tén cla cac t6 chiic khac va phu hop véi chic
nang nhiém vu clia co quan, don vj dugc quy dinh
tai cac van ban ban hanh bai co quan c6 thdm quyén
quy dinh vé chiic nang, nhiém vu, quyén han cla co
quan, don vi dang ky st dung tén mién“gov.vn’.

- Ngudi chiu trach nhiém quan ly tén mién
“gov.vn” phai la ngudi c6 tham quyén hodc ngudi
dugc Gy quyén thudc co quan, don vi dang ky tén
mién theo quy dinh ctia phap luat.

| X
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d

- bang ky va st dung tén mién dudi “gov.vn’
dugc quy dinh chi tiét tai Diéu 13 Théng tu s6
24/2015/TT-BTTTT ngay 18/8/2015 clia B4 Thong tin
va Truyén théng. Cu thé: Viéc dang ky tén mién dudi
“gov.vn” dugc thuc hién theo nguyén tac tién kiém.
Co quan, t6 chic c6 nhu cau dang ky tén mién dudi
“gov.vn” lién hé véi cac Nha dang ky tén mién “vn”
trong nu6c dé hoan tat cac tha tuc dang ky tén mién,
sau d6 Nha dang ky sé phoi hop vé6i VNNIC dé thuc
hién viéc dang ky va bao vé tén mién theo quy dinh.

6.5. Ddng ky tén mién “name.vn”

Pang ky tén mién dudi “namevn” da dugc
quy dinh tai diém g, Khoan 2, Biéu 6 Thong tu s8
24/2015/TT-BTTTT ngay 18/8/2015 cda Bb Théng
tin va Truyén thong quy dinh vé quan ly va st dung
tai nguyén Internet: “Déi véi tén mién .name.vn phai
dadm béo tén mién la tén hodc di kém tén 13 ho, tén
dém, ndm sinh cla ca nhan (téng thé mang y nghia
tén riéng clia ca nhan)”. Vi du cac tén mién nhu sau:

C_\/y &: 024 3556 4944, mdy 1¢ 100
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- Tén/ tén bi danh/ tén nick name cla ca nhan;

- Hoac di kem la ho, tén dém, nai sinh, nam sinh
cla ca nhan nham dam bao khéng trung véi cac tén
mién khac da dugc cap trudc do;

Chubi ky tu cdu thanh nén tén mién dam bao
téng thé mang y nghia la tén riéng clia ca nhan; tén
mién dam bao rd rang, nghiém tac, khéng gay hiéu
nham hodc xuyén tac do tinh da 4m, da nghia hoac
gay hiéu thanh 1a co quan, té chic, tén san pham,
dich vu; khong xam pham dén chu quyén, lgi ich, an
ninh quéc gia hodc vi pham dao duic xa hoi, thuan
phong my tuc cia dan téc.

6.6. HuGng dan tra ctu théng tin tén mién

Viéc tra ctu thong tin tén mién gilp ban c6 thé
biét dugc trang thai clia tén mién khi can dang ky
hoac biét mot s6 thong tin chi tiét nhu ngay dang ky,
ngay hét han, tén chi thé, trang thai tén mién, Nha
dang ky quan ly, thong tin vé may chd chuyén giao.

-
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Hé théng tra ciu thong tin tén mién “vn’
(WhoisVN) bao gém hé théng Whois VN cung cap béi
VNNIC tai dia chi whois.vn va cac hé théng Whois VN
cung cap bai cac Nha dang ky tén mién “vn”.

Ban tra ctiu tén mién can dang ky hodc can kiém
tra bang cach g6 vao 6 tir khoa tim kiém tai dia chi
www.whois.vn.

| Traciru thdng tin tai nguyén Internet
Tir khéa tim kigm *

d7vRt

| Nh3p céc ky ty hign thi & hinh 3nh bén trén *

.«N &: 024 3556 4944, mdy le 100
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- Trang thai tén mién dugc théng bao:

+ Chua cdp phdt: C6 nghia la tén mién d6 chua co6
ai dang ky. Ban hdy lién hé véi mét trong cac
Nha déng ky tén mién “vn” dugc cong bo tai dia chi
www.nhadangky.vn va thuc hién viéc dang ky tén
mién theo hudng dan ctia Nha dang ky.

Tra ciru thong tin )))

Tra ciru théng tin tai nguyén Internet

1 Truy v3n WHOIS tir dja chi IP cla nguti ding 13: 123.25.21.19%6 [
Hé théng nhin biét thi nguyén duge truy van 1a: Tén mign gudc gia ".vn"
Tir khda truy vin WHOIS: abeder.com.vn

Tén mién: abcder.com.vn
Trang thai: chura cap phat

+ DGi vai cdc tén mién da duoc cdp phdt: Thong tin
chi tiét chia tén mién sé dugc hién thi bao gém: ngay
dang ky, ngay hét han, tén chd thé dang ky st dung,
trang thai, Nha dang ky quan ly, thong tin vé may
chti chuyén giao.
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Tra ciru théng tin ))}

Tra cifu théng tin tai nguyén Internet

Truy wlin WHOS tr Sia chi IP cilia ngwil ding b 123.25.21.1%
e thadng nbdn bl 138 ngupln due truy win ki Tén miln qudc gia *.wn*
T ivtas trusy whin WHHOES: tenmilen.wn

Tibew e feremin.vn

Mgy B3eg ki 0050901 TOG00-00+-07 00
Nglsy bt hger F0ZB-LF01THOD000=07-00
Tt il T g ey s dung: Trung Lhem ncemet Wiy Mam
Trang thic centTramferProhibited
Trang théic serverUpcadeProbabated
Trang tha serverDueterotuboted
Trang thic serverTransferProhibited
MR Sang ky quiin i VN

iy e DINS chunplin glao: s vnnkc ve

My chil DIS. chuyin glace s wnnicn

B3y s DINS chayen ae Lt ]

DISSEC: Ot ki

6.7. Phan biét giica Nha ddng ky va dai ly cua
Nha dang ky

- Nha déang ky tén mién”.vn”:

+ La dan vi dugc VNNIC cong nhan, ky hgp déng
va quan ly truc tiép.

+ Danh sach cac Nha dang ky dugc cong bé tai
dia chi: www.nhadangky.vn bao gém ca Nha dang ky
trong nudc va Nha dang ky nuéc ngoai.

.«N &: 024 3556 4944, mdy le 100
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- Dai ly cda Nha ddng ky: La cac thuc thé ky hgp
déng vai Nha dang ky va thudc hé théng cung cap
dich vu ctdia Nha dang ky d6, khong do VNNIC quan
ly, dé thuc hién céac viéc lién quan dén dang ky, duy
tri tén mién ndm trong hé théng phat trién dich vu
cta Nha dang ky. Co rat nhiéu dai ly thudc cac Nha
dang ky tén mién “vn”khac nhau.

- Mét sé khuyén nghi danh cho chi thé khi
ddng ky sir dung tén mién “vn” tai cdc dai ly cia
cdc Nha ddng ky:

+ Khi c6 bat ci van dé gi lién quan dén tén mién
thi Nha dang ky quan ly tén mién cla ban sé la ngudi
c6 trach nhiém ho trg va hudng dan ban kip thoi nhat
ma khoéng can dén bén tha 3 (dai ly).

+ Hay luu y 1am r6 tén mién ma ban dang ky sé
dugc quan ly tai Nha dang ky nao trong truong hogp
ban phai dang ky tén mién théng qua mét don vi
khong nam trong danh sach Nha dang ky tén mién
“vn" dugc cong bé tai dia chi www.nhadangky.vn.

+ Luu y khi dang ky tén mién: Ban phai chac chan
ban la chi thé ding tén dang ky. Tranh trudng hop

-
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nhd mot don vi khac hodc dai ly ding tén dang ky
hé thi trong moi truong hgp phét sinh anh hudng
dén quyén Igi ctia ban, ban khéng cé co s& phép ly
dé giadi quyét vu viéc vi ban khéng phai la chi thé
tén mién, VNNIC xac dinh chd thé tén mién qua ho
sg dang ky tén mién, chi tiét cong bd tai hé thong
tra cttu thong tin tén mién “vn’,

6.8. Tr tén mién vé sir dung dich vu Website

Sau khi da dang ky tén mién thanh céng, dé mot
Website gan véi tén mién hoat dong dugc ban phai
c6 moét Web hosting va khai bdo ban ghi di liéu
tén mién cda ban tro vé dia chi IP ciia may chu Web
hosting do.

Do dé ban can:

- C6 01 Website do minh tu lam hodc thué mét
dan vi tin hoc 1ap trinh xay dung.

- Tim mét nha cung cap dich vu Web hosting dé
dang ky st dung dich vu luu trir Website. Lic d6 ban
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sé c6 dugc dia chi IP cia may chd Web hosting va
khéng gian dé luu tr{t Website cda ban.

- Khai bao ban ghi di liéu tén mién cta ban tro
vé dia chi IP cila may chi Web hosting d6. Vé nguyén
tac, viéc khai bdo céc ban ghi dit liéu cho tén mién
“vn” la do may chd DNS chuyén giao cia tén mién
dé thyc hién. Vi vay, ban hay lién hé véi noi dat may
cht chuyén giao dé dugc hé tre. Ban c6 thé kiém tra
thong tin tén mién trong d6 cé théng tin vé may chu
chuyén giao tai dia chi: www.whois.vn va lién hé véi
Nha dang ky dé dugc huéng dan hé trg.

6.9. Co ché khai bdo cdc ban ghi cdp dudi cta tén

mién “vn”

Khéng gian tén mién “vn” dugc quan ly theo co
ché& phan cap va chuyén giao. Cac tén mién “vn” sau
khi dugc dang ky va dugc cap sé khai bdo ban ghi
DNS trén hé théng may ch DNS quéc gia. Doi vai cac
ban ghi cap dudi (Website, email,...) clia cac tén mién
nay sé dugc may ch DNS chuyén giao khai bao.

-
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Nhu vay, néu chd thé cé su thay ddi vé dia chi
IP clia cac ban ghi cdp dudi thi phai lién hé véi Nha
cung cap dich vu dang quan ly may chti DNS chuyén
giao cla tén mién dé dugc hé trg.

Il. Quan ly, st dung tén mién “.vn”

Khi da chinh thic dugc cdp quyén st dung tén
mién, chl thé can luu y cac thong tin vé: duy tri/gia
han tén mién, thay di tén chu thé, thay déi théng
tin lién hé cha thé, thay d6i may chi DNS, chuyén
dé6i nha dang ky quan ly tén mién, hoan tra tén mién,
lién hé thdc mac khi cé khiéu nai.
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1.Duy tri/gia han tén mién “vn”

Tén mién sau khi dugc cap phat sé phai dong phi
duy tri cho tén mién hoat déng hang nam. Viéc dong
phi duy tri nay la trdch nhiém cla cha thé tén mién
va sé dugc thuc hién tai Nha dang ky dang quan ly
tén mién.

Ban c6 thé thuc hién gia han cho tén mién cla
minh tai bat ké thai diém nao trong vong ddi ctia tén
mién, trir cac trudng hop sau:

- Tén mién dang G trang thai xt ly thu hoi.

Da4i véi cac tén mién dang bi tam ngiing do qua
han st dung, ban chi ¢ 30 ngay ké tir ngay tén mién
bi tam ngung dé thuc hién gia han va khéi phuc lai
hoat d6ng cho tén mién ctia minh.

Chinh vi vay, ban can phai luu tam dén thai diém
hét han cda tén mién. Kiém tra thong tin tén mién vé
ngay hét han va cac thong tin lién quan tai dia chi:
www.whois.vn va lién hé véi Nha dang ky quan ly dé
dugc hudng dan ndp phi duy tri cho tén mién.

-
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Tha tuc gia han tén mién bao gém: Lién hé vai
Nha dang ky dang quan ly tén mién dé thuc hién
viéc gia han. Théng tin lién hé cta Nha dang ky tén
mién tai dia chi: http://nhadangky.vn.

Sau khi nép phi duy tri thanh cong, chd thé nén
kiém tra thong tin tén mién dé biét dugc ngay hét
han cla tén mién tuong Ung véi sé tién ban da nop.

2.Thay déi tén chi thé

Thay d6i tén chl thé tén mién la viéc thay ddi
tén ctia chi thé dugc cap quyén sit dung tén mién.
Ban c6 thé thuc hién dugc viéc d6i tén néu nhu ban
la d6i tugng thudc mét trong hai trudng hop sau:

- Co quan, t6 chiic, doanh nghiép thay d8i sang
tén mdi theo quyét dinh clia cap c6 thdm quyén;

- Ca nhan thay déi ho, tén theo quyét dinh cla
¢d quan nha nudc c6 tham quyén.

Pé& thuc hién déi tén chi thé cho tén mién, ban
hay lién hé véi Nha dang ky quan ly tén mién cla
minh d@é dugc hé tra.
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3.Thay déi théng tin lién hé tén mién

Theo quy dinh vé quan ly va st dung tai nguyén
Internet, khi c6 céc thay déi thong tin dung dé lién
hé nhu dia chi lién hé, dién thoai, fax, hop thu dién
td, 6 ching minh nhan dan (d6i véi chl thé 1a ca
nhan),... ban phai thdng bdo ngay cho Nha dang ky
tén mién dang quan ly tén mién ctia minh va thuc
hién viéc cap nhat thong tin lién hé.
4.Thay déi mdy chi DNS

Tén mién phai co t6i thi€u 02 va t6i da la 13 may
chd DNS. Khi ¢6 nhu cdu thay déi hodc cap nhat
thém théng tin vé may chd DNS chuyén giao clia tén
mién, chu thé lién hé v6i Nha dang ky quan ly tén
mién ctia minh va thuc hién quy trinh thay déi/cap
nhat thém may ch DNS tén mién theo hudng dan
cta Nha dang ky quan ly tén mién.
5.Chuyén déi Nha ddng ky quan ly tén mién “vn”

Chu thé c6 quyén lua chon viéc thay d6i Nha
dang ky quan ly tén mién ctia minh sang mét Nha
dang ky khac trong hé théng cac Nha dang ky tén

{ | B\
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mién “vn". Viéc chuyén déi Nha dang ky tén mién
dugc thuc hién khi c6 su dong thuan cda cac bén
tham gia qua trinh chuyén dé&i, bao gém: Chu thé
tén mién, Nha dang ky hién tai dang quan ly tén
mién va Nha dang ky méi ma chu thé c6 nhu cau
chuyén tén mién dén.

Dé thuc hién viéc chuyén déi Nha dang ky quan ly
tén mién, ban can thuc hién cac budc sau:

- Lua chon va lién hé véi Nha dang ky mai dé
thuc hién viéc quan ly, duy tri tén mién trong thoi
gian tiép theo.

- Lién hé véi Nha dang ky hién tai dé xac thuc
déng thuan cho viéc chuyén déi Nha dang ky tén
mién cda minh. Nha dang ky hién tai sé cung cap
cho ban doan ma xac thuc, ban sé dung ma nay dé
cung cap cho Nha dang ky méi.

- Ban sé hoan thién cac ho so tha tuc chuyén déi
tén mién theo yéu cau ctia Nha dang ky mai. Sau khi
tén mién da dugc chuyén déi vé Nha dang ky mdi,
phi duy tri tén mién da nop sé dugc ké thisa.
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= Luu y: Tén mién cta ban sé khéng dugc chuyén
dséi sang Nha ddng ky méi qudn ly trong cdc trudng
hop sau:

- Trong vong 60 (sau mudi) ngay, ké tir ngay tén
mién dugc dang ky mdi;

- Trong vong 30 (ba muai) ngay trudc khi tén
mién hét han st dung;

- Tén mién dang trong qua trinh x{ ly vi pham;
- Tén mién dang bi tam ngling;
- Tén mién dang cé tranh chap.

6. Hoan trd tén mién “vn”

Khi ban khéng con nhu cau st dung tén mién
n{a thi ban hay lién hé véi Nha dang ky dang quan
ly tén mién cGa minh dé€ dugc huéng dan vé thi tuc
hoan tra tén mién.

@ Luu y: Tén mién cua ban sé khéng duoc hodn
trd trong cdc truong hop sau:

{ | )
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- Pang trong qua trinh x ly vi pham, chua
c6 két luan cudi cung clia co quan nha nudc co
tham quyén.

- Pang trong qua trinh xt ly tranh chép.

- Pang trong qué trinh x{ ly chuyén déi nha
dang ky.

- DPang trong qua trinh x{ ly thu hoi.
7. Tranh chdp tén mién “vn”

Tranh chdp tén mién Ia tranh chdp phat sinh
trong quan hé dan sy hodc hoat déng thuong mai
¢ lién quan dén quyén va lgi ich hgp phap cta co
quan, t6 chuc, ca nhan trong viéc sit dung tén mién.

Giai quyét tranh chap tén mién, theo su lua chon cta
cac bén, dugc thuc hién théng qua cac hinh thic sau:

- Théng qua thuong lugng, hoa giai.
- Théng qua trong tai.
- Khai kién tai toa an.
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Quan ly tén mién “vn” trong qua trinh giadi quyét
tranh chép.

- Trong qua trinh giai quyét tranh chap, VNNIC
va Nha dang ky tén mién thuc hién gitt nguyén hién
trang dang ky, s dung tén mién can ct vao van ban
yéu ciu cla cac co quan, té chiic c6 tham quyén vé
giadi quyét tranh chap theo quy dinh ctia phép luat.

- Trong trudng hop c6 dé nghi gilr nguyén hién
trang tén mién bang van ban cla cac bén c6 tranh
chap, VNNIC xem xét giai quyét theo quy dinh cla
phap luat.

- Trudng hgp bién ban hoa giai thanh; quyét
dinh da co hiéu lyc clia trong tai; ban an, quyét dinh
da co hiéu luc phép luat clia toa an néu ré tén mién
tranh chap bi thu hoi cho phép nguyén don dang
ky st dung thi nguyén don dugc uu tién dang ky
trong thai han 15 (mudi 1am) ngay lam viéc, ké tu
ngay bién ban, quyét dinh, ban an co hiéu luc phap
luat. Hét thai han nay tén mién sé dugc cho déng ky
tu do.
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8.Chuyén nhuong quyén st dung tén mién “vn” duogc
cdp khéng théng qua ddu gid

- Tén mién dugc phép chuyén nhuong quyén sl
dung khi dap (ing cac diéu kién quy dinh tai Khoan 2
Diéu 49 Luat Vién thong, trir cac truong hgp sau:

+ Tén mién bao vé theo quy dinh tai Diéu 8
Thong tu s6 24/2015/TT-BTTTT ngay 18/8/2015 cla
Bo Théng tin va Truyén thong quy dinh vé quan ly va

st dung tai nguyén Internet.

+ Tén mién dang xt ly vi pham, dang trong qua
trinh giai quyét tranh chap hoac dang bi tam ngung
st dung.

- H6 so chuyén nhugng va hé so dang ky lai
tén mién phai dam bao day du cac nodi dung theo
quy dinh:

+ H6 s6 chuyén nhugng: (1) Van ban dé nghi
chuyén nhugng va nhan chuyén nhugng quyén st
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dung tén mién Internet c6 xac nhan cla cac bén
tham gia chuyén nhugng; (2) Ban khai théng tin
dang ky st dung tén mién Internet cé xac nhan cla

bén nhan chuyén nhugng.

+ HO6 so dang ky lai tén mién chuyén nhugnag:
(1) Ban khai dang ky tén mién cGia bén nhan chuyén
nhugng (theo mau dang ky mai tén mién ctia Nha
dang ky); (2) Cac gidy t&thé hién bén chuyén nhugng
(chd thé tén mién) hoan thanh nghia vu nép thué

chuyén nhugng quyén sir dung tén mién Internet.

+ Bén nhan chuyén nhugng thudc déi tuong
dugc dang ky, s dung tén mién Internet chuyén
nhugng theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 5 Thong tu
s6 24/2015/TT-BTTTT ngay 18/8/2015 clia B6 Thong
tin va Truyén théng quy dinh vé quan ly va st dung
tai nguyén Internet;

- Cac bén tham gia chuyén nhugng tén mién tu
chiu trach nhiém vé tén mién chuyén nhugng, hoan
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thanh nghia vu nép thué chuyén nhugng truéc
khi ndp ho6 so dang ky lai tén mién cho bén nhan
chuyén nhugng;

- Chuyén nhugng quyén st dung tén mién
Internet dugc thuc hién tai Nha dang ky quan ly tén
mién chuyén nhugng, Nha dang ky thuc hién viéc thdm
dinh ho so va huéng dan cho cac bén tham gia chuyén
nhuong.

- Nha dang ky phoi hgp véi VNNIC thuc hién
cac nghiép vu ky thuat dé chuyén quyén st dung
tén mién tu bén chuyén nhuong cho bén nhan
chuyén nhugng.
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I. Nhitng thdc mac thudng gap lién quan dén viéc
dang ky tén mién “vn”

1. Hoi: T6i viia dang ky tén mién tai mét Nha
dang ky tén mién “vn’ tuy nhién sau do toi
nhan ra da nhap nham mot ky tu & tén mién.
Kinh mong VNNIC hé trg cho t6i trong viéc stia

tén mién da bi sai?

BDdp: Tén mién ddang ky khi da dugc cong bé trén
trang Whois thi da duoc xdc dinh la hoan tdt. Chu thé
khéng thé sia lai tén mién cta minh ma phai ddng ky
lai mét tén mién khdc va luu y cdc khodn phi ma cha

thé da ddng ky tén mién nhdm sé khdng duoc hoan lai.



a CAM NANG TEN MIEN “.UN*

Vi vdy ban vui Idong kiém tra that ky luéng tén mién

trudc khi ndp ho so tai Nha ddng ky tén mién.

2. Héi: Toi dugc biét khi dang ky va st dung tén
mién dé xay dung Website, thudng la ngudi
st dung sé khai bdo 02 ban ghi cap dusi cé
www va khéng cé www. Tuy nhién, khi Uy ban
nhan dan tinh téi dang ky va st dung tén mién
(vi du nhu www.thanhhoa.vn) dé lam Website,
t6i mudn khi gé trinh duyét thanhhoa.vn thi
van hién ra Website cla minh. Cach lam nay
liéu c6 thuc hién dugc khong? Xin gidi thich roé
nguyén nhan?

Ddp: Viéc ndy khéng thé thuc hién dugc, béi vi tén
mién cdp 2 theo dia gi6i hanh chinh (63 tinh, thanh phé
truc thudc Trung uong) la tén mién cdp 2 diing chung
(tuong tu nhu cdc tén mién .com.vn, .gov.vn) khéng
thé cdp phdt duoc ma chi dé khai bdo sir dung chung.
Tén mién dang nhu thanhhoa.vn ma ban dé cdp la
duéi tén mién cdp hai diing chung phdn theo dia gidi

@/y & 024 3556 4944, méy 1¢ 100

P<: domain-support@vnnic.vn



Ph3n 3: MOT SO CAU HOI THUONG GAP

hanh chinh, khdc véi cdc tén mién tinhgia.thanhhoa.vn
hay www.thanhhoa.vn (c6 chda cum tu ddc biét
“WWW?”) la cdc tén cdp 3 dudi tén mién cdp 2 theo dia
gidi hanh chinh. Chinh vi vay khéng thé khai bdo cum
ter thanhhoa.vn dé sir dung giéng nhu cdc tén mién
cdp hai dung riéng khdc duéi .vn (khdng lién quan dén
tén dia danh 63 tinh, thanh phé, vi du nhu abc.vn va
www.abc.vn) déu cd thé link vé ciing mét Website).

3. Héi: D& dang ky tén mién “vn’, téi phai déng

nhlng phi gi?

Bdp: Khi ddng ky, s& dung tén mién “vn’, ban cdn
luu y rdng ban sé phai ndp lé phi cdp tén mién (déng
11an duy nhdt khi déng ky tén mién) va thuc hién déng
phi gia han (duy tri) tén mién it nhdt la 1 nam.

Ban ¢6 thé tham khao biéu mic phi, I€ phi tén mién
“vn” dugc quy dinh tai Théng tu s6 208/2016/TT-BTC
ngay 10/11/2016 cua Bé Tai chinh quy dinh muc thu,
ché dé thu, ndp, quan ly va st dung phi, 1é phi tén mién
quéc gia “vn” va dia chi Internet (IP) cda Viét Nam.
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4. Héi: Tai sao toi thay khi dang ky tén mién .com
c6 cac muc phi khac nhau, trong khi tén mién
“vn” Nha nudc chi quy dinh cliing mot muc
phi duy nhat?

BDdp: Nguyén tdc chung khi dang ky tén mién trén
toan cdu la muc phi dugc thu trén méi tén mién tuong
ung véi mirc do dam bdo cta chinh sdch quadn ly cho
mai tén mién doé. Vi cing mét tén mién .com, néu ban
ddng ky qua mét daily cdp dudi (thuc chdt la chi & dang
thué sir dung lai tén mién .com cta dai ly dé) thi mic
phi duy tri hién tai c6 thé chi & muc 150 dén 200 nghin
déng/1 ndm. Tuy nhién cting tén mién dé, néu ban ddng
ky truc tiép tai Céng ty duoc dy quyén chinh thic cda
ICANN nhu register.com hay networksolution.com dé
dugc tryc tiép ding tén s& hau tén mién vai ddy du cdc
quyén loi duoc hudng thi mic phi sé la ~35 USD/1 ndm.
ViGi cdc tén mién cdp cao md quéc gia thi méi quéc gia
¢6 mét ma tén mién cdp cao danh riéng (vi du: .cn cta
Trung Quédc, .sg cta Singapore, .vn cua Viét Nam,...)
chinh sdch quan ly cdc tén mién nay la tay thudc vao
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ting quéc gia. Viéc dinh muc phi d6i véi méi tén mién
ma quéc gia cling phu thudc vao chinh sdch hé tro va
quan ly ctia quéc gia do.

Quan ly chdt va hé tro ca vé ky thudt ciing nhu phdp
ly thi muc phi sé thu cao, khéng quan ly hodic khéng hé
trg phdp ly thi mdc phi thdp. Mét s6 nudc, ving lanh
thé nhu Nhat Bdn ¢é muc thu dén 138 EUR/1 ndm,
Singapore & muic 78 EUR, Dai Loan 48 EUR va Trung
Qudc 40 EUR/Tnam. Mét s6 quéc gia khdc cho phép
kinh doanh tén mién tu do giéng nhu tén mién cdp cao
quéc té diing chung thi mirc phi thdp hon, thdm chi tén
mién .tk ctia Tokelau con cho dédng ky mién phi hoan
toan vi chinh quyén dia phuong khéng quan ly.

Tai Viét Nam, tén mién quéc gia “vn” duoc quy dinh
la tai nguyén théng tin qudc gia, dugc dam bdo cao
nhdt vé mdt phdp ly va ky thudt cho cha thé ddng ky
tén mién dé khéng mét ai khdc cé thé thay dbi, chiém
doat khi tén mién cta cha thé dang ky dang dugc duy
tri s dung hop phdp. Véi mic d6 dam bdo vé quy trinh
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ddng ky va tha tuc phdp ly nhu vd@y, mirc phi ddng ky
va duy tri tén mién "vn” ndp vao ngdn sdch nha nuéc
dugc quy dinh tai Théng tu sé 208/2016/TT-BTC ngay
10/11/2016 cua Bo Tai chinh quy dinh mirc thu, ché dé
thu, nép, quan ly va st dung phi, 1€ phi tén mién quéc
gia “vn”va dia chi Internet (IP) cda Viét Nam. Bén canh
phi, Ié phi theo quy dinh ctia Nha nudc, cdc Nha ddng
ky tén mién “vn” dugc thu khodn phi dich vu quy dinh
béi cdc Nha ddng ky. Muc phi dich vu chi thé nép
cho cdc Nha ddng ky duoc xdc dinh theo co ché thi
trudng canh tranh.

5. Hoi: Nguyén tac dang ky tén mién chua tu
khéa nhay cam la gi?

Ddp: Ddng ky tén mién chira tir khéa nhay cam la
viéc chd thé thuc hién ddng ky mdi tén mién “vn’, ma
cum tu cdu tao nén tén mién dé cé chia tir khéa
nhay cam;

- Bdng ky mdi tén mién c6 chda tirkhéa nhay cam
dugc thuc hién theo nguyén tdc tién kiém;
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- Chithuc hién xét duyét ddng ky méi tén mién chua
tir khéa nhay cém cé lién quan va phi hop véi chi thé
dang ky;

- Nha ddng ky phéi hop véi VNNIC dé thuc hién viéc
ddng ky mdi tén mién va théng bdo két qua xu ly cho
t6 chirc, cd nhan ¢é lién quan.

6. Héi: Dia diém ti€p nhan hé so dang ky tén
mién co6 chia ti khéa nhay cam?

Bdp: Nha ddng ky tén mién “vn”la don vitiép nhdn
hé so cdc tén mién duéi “vn” néi chung, trong dé cé cdc
tén mién cé chira tir khéa nhay cam. Sau khi tiép nhdn
hé so ddng ky tén mién chia to khéa nhay cam, Nha
ddng ky phéi hop véi VNNIC dé thuc hién viéc dédng ky
mdi tén mién va théng bdo két qud cho cdc t6 chuc,
cd nhan cé lién quan.

7. Héi: Ban hiéu thé nao vé viéc dang ky tén mién
dang duoc gitr chd?

Ddp: Ddng ky tén mién dang dugc gitr ché la viéc
chd thé thuc hién ddng ky tén mién tring véi tén mién

TRUNG TAM INTERNET VIET NAM {/M



[ 66 | CAM NANG TEN MIEN “.UN*

dang & trang thdi “gir chd” trén hé théng quan ly ddng
ky str dung tén mién.

8. Héi: Viéc dang ky tén mién dang dugc gitt chd
khac véi viéc dang ky tén mién théng thudng
la gi?

Ddp: Bdng ky tén mién dang dugc gid ché duoc
thuc hién theo nguyén tdc tién kiém. Nha déang ky tiép
nhdn hé so ddng ky tén mién dang duoc giir chd sé
phdi hop véi VNNIC dé thuc hién viéc ddng ky tén mién
va théng bdo lai cho cdc co quan, t6 chiic ¢é lién quan.

9. Héi: Khi dang ky tén mién dang dugc gitt ché,
nhung tén cha thé khac vai tén mién khi tra
ctu théng tin tén mién trén Website www.
tenmien.vn thi can phai lam gi?

BDdp: T6 chiic ¢6 nhu cdu ddng ky tén mién dang
duoc gitr chb cung cdp va gidi trinh cu thé vé tén chu
thé trong hé sova tén chd thé cua tén mién dang dugc
gitr ché va gui vé VNNIC xét duyét va tién kiém vé su
thay doi nay.
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Il. Nhiing thac mac thuéng gap lién quan dén viéc

st dung dich vu tén mién

1. HGi: Téi dang ky lam Website, email hay hosting
& dau? VNNIC c6 cho déng ky cac dich vu nay
khong?

Ddp: Ban hdy lién hé vdi cdc nha cung cdp dich vu
nay dé dugc tu'van, hé trg thém. Cdc Nha ddng ky tén
mién “vn” thudng cung cdp kém theo cdc dich vu gid
tri gia tdng. Ban c6 thé strdung cdc dich vu gia tdng tai
cdc Nha déang ky. Luu y VNNIC khéng cung cdp cdc dich
vu gia tdng trén tén mién.

2. Héi: T6i khong nhé tai khoan quan tri CPanel
dé khai bao cac ban ghi tén mién cap dudi cta
tén mién lam sao dé dugc cap lai.

Ddp: Ban hdy lién hé véi nha cung cdp dich vu
dang qudn ly mdy chi DNS tén mién cda ban dé duoc
hé tro.
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lll. Nhitng thac mac thudng gép lién quan dén viéc
duy tri/ gia han tén mién

1. Héi: Phi duy tri tén mién la bao nhiéu?

Bdp: Ban cé thétham khdo biéu muc phi, I8 phi tén
mién hién tai bang 2.2 trang 30. Biéu muic phi ndy duoc
trich t&rThéng tu's6 208/2016/TT-BTC ngay 10/11/2016
cta B6 Tai chinh quy dinh muc thu, ché dé thu, nép,
quan ly va st dung phi, 1€ phi tén mién quéc gia “vn”
va dia chi Internet (IP) cua Viét Nam.

2. Héi: Viéc ndp phi duy tri gia han cho tén mién toi
thiéu va t6i da tén mién trong bao nhiéu nam?

Bdp: Ban c6 théndp phi duy tri gia han cho tén mién
toi thiéu la 1 nam, téi da tiy vao nhu cdu cda chd thé.

3. Héi: Khi tén mién chua hét han thi c6 thé duy
tri tén mién dugc khong?

Ddp: Tén mién cta ban chua hét han ban van cé
thé lién hé v6i Nha dang ky quan ly tén mién cta minh
dé dugc tiép tuc gia han.
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4. Héi: Tén mién cla t6i bi tam ngling hoat dong
khi hét han chua dong phi duy tri, vay sau khi
déng phi duy tri bao nhiéu lau thi tén mién sé
dugc hoat déng tré lai?

Ddp: Trong khodng thai gian cho phép thuc hién
duy tri, khi tén mién hét han chua déng phi, néu Nha
ddng ky thuc hién gia han cho tén mién cta ban thi
ngay hét han cua tén mién sé la ngay hét han mdi
tuong duong véi s6 ndm duy tri, trang thdi hoat
ddng cta tén mién sé duogc khéi phuc trong thoi gian
30 phat. Tuy nhién viéc hoat déng én dinh cua tén
mién can téi da la 24 gio.

5. Hoi: T6i da dong phi duy tri tén mién trong
nhiéu nam. Nay téi khéng con nhu cau su
dung tén mién nia téi c6 dugc hoan lai phi
duy tri tén mién da déng khéng? Vi sao?

Ddp: Phiva Ié phi dugc dp dung theo quy dinh cta
Nha nuéc theo Phdp 1énh vé phi va 1é phi, muc cu thé
thuc hién theo Théng tu sé 208/2016/TT-BTC ngay
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10/11/2016 cta B6 Tai chinh quy dinh mirc thu, ché do
thu, ndp, quan ly va st dung phi, 1é phi tén mién quéc
gia “vn”va dia chi Internet (IP) cia Viét Nam. Do vay,
khi ban da thuc hién déng phi duy tri cho tén mién
nhung khéng con nhu cdu st dung thi ban sé khéng
dugc tra lai khodn phi nay.

6. Héi: Khi tdi dong phi duy tri thi thoi gian hét
han cla tén mién dugc tinh nhu thé nao?
C6 phai lai dugc tinh tur thai diém t6i dong
tién hay khong?

Bdp: Ngay hét han mdi cda tén mién sé la ngay hét
han hién tai céng thém sé ndm tuong (g vdi sé tién
ban da nép.

7. Héi: Toi da dong phi duy tri tén mién abcd.vn
10 nam, tuy nhién Céng ty TNHH A (dai ly cta
Nha dang ky) chi thuc hién duy tri tén mién
5 nam dan dén khi hét 5 nam, tén mién toi
da dang ky bi thu hoi va bi mot chii thé khac
(Ong Nguyén Van B) ding ky st dung. Mong
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VNNIC gilip d6 toi cac thi tuc dé téi dang ky

lai tén mién ctia minh?

BDdp: D6i vai trudng hoap nay cia ban VNNIC khéng
thé can thiép dé hé trg ban Idy lai tén mién vi:

Viéc déang ky, s dung tén mién duoc thuc hién theo
nguyén tdc “ddng ky trudc dugc quyén s dung trudc”.
Do tén mién nay chi duoc dai ly duy tri 5 ngm va ban
khéng kiém sodt viéc d6 nén hét 5 ndm tén mién sé
bi thu héi. Sau thoi diém nay, viéc Ong Nguyén Vdn B
ddng ky, s dung tén mién khi tén mién dang & trang
thdi tu do la hoan toan pht hop véi thuc té va trinh tu,
thd tuc dédng ky tén mién quéc gia “vn” hién hanh.

Vén dé cua ban véi Céng ty TNHH A thudc vé linh
vuc tranh chdp thuong mai gitia hai bén, VNNIC khéng
thé can thiép gidi quyét duoc.

Mét sé 16i khuyén danh cho ban:
- Khi ddng ky, s dung tén mién “vn” ban hay lién

hé véi mét trong s6 cdc Nha déng ky caa VNNIC, trong
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trudng hop ¢6 bdt cur vdn dé gi lién quan dén quyén
lgi chd thé, Nha ddng ky quan ly tén mién sé c6 trdch
nhiém giai quyét hodc VNNIC sé truc tiép lam viéc véi
Nha ddng ky dé hé trg ban néu Nha ddng ky khéng
lam dung trdch nhiém cda minh.

- Sau khi déng phi duy tri cho tén mién ctia minh,
dé xdc thuc s6 ndm tén mién duoc duy tri la bao nhiéu
ndm, ban luu y kiém tra thdng tin tén mién tai dia chi
www.Whois.vn. Trong truong hop Nha ddng ky khéng
thuc hién gia han ding s6 ndm nhu ban yéu cdu thi
ban lién hé ngay véi Nha ddng ky dé dé duoc gidi quyét
thich ddng, tranh truong hop bi mdt tén mién ddng
tiéc nhu'trén.

IV. Nhitng thac mac thudng gap lién quan dén viéc
thay déi tén chi thé
1. Héi: C6 thé thay déi tén chud thé tir ca nhan
cho t8 chiic khédng? Vi sao?
Bdp: Tén mién “vn” khdng thé déi tén chi thé tu
mot cd nhdn nay sang mét cd nhdn khdc hodc tir mét
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¢d nhén sang 1 t6 chuc... Béi vi theo quy dinh, viéc di
tén cha thé chi duoc thuc hién véi déi tuong thudc cdc
trudng hop sau:

Co quan, t6 chiic, doanh nghiép thay déi sang tén
mdi theo quyét dinh cda cdp c6 thdm quyén;

Cd nhdn thay déi ho, tén theo quyét dinh cia
¢o quan nha nuédc cé thdm quyén.

2. Héi: Thay d6i tén chd thé tén mién cé lam gian

doan hoat déng ctia tén mién khéng?

Bdp: Qud trinh déi tén chu thé sé khéng lam danh

huéng dén hoat ddng tén mién ctia ban.

3. Héi: Thay d&i tén chd thé tén mién c6 mat
phi khéng?

Ddp: Theo quy dinh tai Thdng tu sé 208/2016/TT-
BTC ngay 10/11/2016 cua Bé Tai chinh quy dinh muc
thu, ché dé thu, ndp, quan ly va s dung phi, 1é phi
tén mién qudc gia “vn” va dia chi Internet (IP) cla
Viét Nam, viéc d6i tén chi thé cho tén mién sé khéng
madt phi.
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V. Nhiing thac mac thuéng gap lién quan dén
viéc thay théng tin lién hé tén mién

1. Héi: D€ thay ddi thong tin tén mién tbi can
[am tha tuc gi?

Ddp: Ban can thuc hién cdc tha tuc sau:

Lién hé véi Nha ddng ky quan ly tén mién cla ban
dé duoc hé trg cdp nhat théng tin. D€ cé duoc théng
tin lién hé cia Nha déang ky quan ly tén mién cia minh,
ban c6 thé tra ciu Whois tai dia chi: www.whois.vn
bdng cdch nhdp tén mién vdo 6 tra cuu, tai ddy ban
tich vao duong lién két Nha déang ky, hé théng sé dan
ban t6i Website ctia Nha ddng ky ban can lién hé.

Nha ddng ky sé huéng dén cho ban cdc tha tuc véi
muc dich xdc thuc chi thé tén mién dé hé trg ban trong
viéc cdp nhdt thong tin.

2. Héi: Toi ¢6 thé thay déi nhimng théng tin nao

cUa tén mién?

Bdp: Ban c6 thé thay dbi cdc théng tin lién hé caa

tén mién ddng ky bao gém: dia chi lién hé, s6 dién
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thoai, dia chi thu dién tu déi véi té chuic; Dia chi lién
hé, email, sé dién thoai, sé gidy chiing minh nhdn ddn
hodic hé chiéu déi véi cd nhan.

3. Héi: To6i khong mudn hién thi cac théng tin
ca nhan: s6 chiing minh thu, ngay thang ndm
sinh, dia chi nha, t6i c6 thé dang ky an cac
théng tin nay dugc khéong?

Ddp: Khi ddng ky tén mién “vn” ban sé phdi cung
cdp ddy di cdc thdng tin nhu: ho va tén, nam sinh, dia
chi thudng trd, s6 dién thoai, dia chi email, s6 CMND/
hé chiéu. Tuy nhién, cdc théng tin vé chi thé duoc hién
thi céng khai trén mang Internet théng qua hé théng
Whois Viét Nam cung cdp béi VNNIC tai dia chi whois.vn
va cdc hé théng Whois Viét Nam cung cdp béi cdc Nha
ddng ky tén mién “vn” sé hién thj cdc théng tin chinh
phuc vu cho viéc quan ly nhu: tén mién; ngay ddng ky,
ngay hét han; tén chd thé: Nha ddng ky quadn ly tén
mién; Théng tin vé mdy chd tén mién chuyén giao.

Nhu vdy, cdc théng tin ma ban khéng muén hién
thi sé duoc Nha ddng ky luu giirtrong hé so ddng ky tén
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mién cta ban dé cung cdp cho co quan quadn ly trong
truong hop can thiét chirkhéng hién thi céng khai, ban

sé khéng phdi lo ldng vé diéu nay naa.

4. Héi: Thay d&i théng tin tén mién c6 mat phi
khong?

Ddp: Theo quy dinh tai Théng tu s6 208/2016/TT-
BTC ngay 10/11/2016 cua B¢ Tai chinh quy dinh muc
thu, ché do thu, ndp, quan ly va sir dung phi, 1é phi tén
mién quéc gia “vn”va dia chi Internet (IP) cia Viét Nam,

viéc thay ddi théng tin tén mién sé khéng mdt phi.

5. Hoi: Tai sao toi phai cap nhat thong tin lién hé

cho tén mién?

Bdp: Chu thé tén mién cé trdch nhiém cung cdp
ddy du, chinh xdc théng tin khi déng ky tén mién theo
quy dinh, déng thdi chiu trdch nhiém quan ly théng tin
tén mién ctia minh. Trong trudng hop chii thé cung cép
théng tin khéng chinh xdc dan téi viéc co quan quan ly
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khéng lién hé va xdc thuc dugc thi tén mién sé bj xem
xét dé thu héi. Do vdy, méi khi cé su thay d6i thdng tin,
chti thé ¢6 trdch nhiém théng bdo, cdp nhat thdng tin
bdng cdch lién hé véi Nha dédng ky quan ly tén mién
ctia minh d@é dugc hé tro.

VI. Nhitng thdc mac thudng gap lién quan dén viéc
thay déi may cha DNS

1. Hi: DNS la gi?

Ddp: DNS la char viét tat cia Domain Name Server,
la hé théng phdn gidi tén mién trén Internet. Khi ban
g6 mét dia chi Web Ién trinh duyét, thi nd sé truy cdp
dén mot mdy cha dé tim dia chi IP tuong tng véi dia chi
Web, tir d6é mdi cé thé truy cdp dén trang Web ma ban
yéu cdu. Ban tudng tugng néu Web hosting giéng nhu
nha ban va Domain name (tén mién) giéng nhu dia chi
thi DNS giéng nhu ban dé. Gitp xdc dinh vi tri ngéi nha

cua ban khi cé dia chi.
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2. Héi: Toi dugc dang ky téi thiéu va t6i da bao
nhiéu DNS cho 1 tén mién?
BDdp: Tén mién c6 toi thiéu la 02, téi da la 13 mdy
chd DNS.
VII. Nhitng thac méc thudng gap lién quan dén viéc
chuyén déi Nha dang ky quan ly tén mién
1. HGi: Thii tuc chuyén déi Nha dang ky tén mién

thé nao?

BDdp: DE thuc hién viéc chuyén déi Nha ddng ky

quan ly tén mién, ban cdn thuc hién cdc budc sau:

- Lua chon va lién hé véi Nha ddng ky méi dé thuc hién

viéc quan ly, duy tri tén mién trong thoi gian tiép theo.

- Lién hé véi Nha dding ky hién tai dé xdc thuc déng
thudn cho viéc chuyén déi Nha ddng ky tén mién cua
minh. Nha ddng ky hién tai sé cung cdp cho ban doan
ma xdc thuc, ban sé diing md nay dé cung cdp cho Nha
dang ky mai.
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-Ban sé hodn thién cdc hé sothi tuc chuyén déi tén
mién theo yéu cdu ctia Nha ddng ky mdéi. Sau khi tén
mién da dugc chuyén dsi vé Nha déng ky mdi, phi duy

tri tén mién da ndp sé duoc thira ké.

2. Héi: Khi chuyén d6i nha dang ky, tén mién clia

t6i cé bi gidn doan khong?

Bdp: Qud trinh chuyén déi Nha déng ky sé khdng

lam anh hudng dén hoat déng cua tén mién.

3. Héi: Tén mién dugc chuyén déi nha dang ky

trong thoi gian nao?

Ddp: Tén mién cda ban sé duoc chuyén déi nha

ddng ky:
- Sau 60 ngay k€ trngay tén mién duoc ddng ky mai.
- Truéc 30 ngay trudc khi tén mién hét han st dung.

- Tén mién khéng c6 tranh chdp hodic xar ly vi pham

theo yéu cdu cta co quan Nha nudc cé thdm quyén.
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4. Héi: Tén mién cla toi dang hét han, t6i can
phai duy tri tén mién sau d6 chuyén d&i nha
dang ky? Vay sau khi sang nha dang ky mdi t6i
c6 can phai duy tri tén mién nira khéng?

Bdp: Theo quy dinh, trong vong 30 ngay trudc khi
tén mién hét han su dung thi chi thé tén mién khéng
dugc phép chuyén déi Nha ddng ky. Trudng hop cua
ban, tén mién dang hét han, ban hdy lién hé ngay téi
Nha ddng ky quan ly tén mién cdia minh dé duoc hé trg
gia han tén mién. Sau khi gia han thanh céng ban c6
thé thuc hién chuyén déi Nha ddng ky cho tén mién,
khi tén mién da dugc chuyén déi vé Nha ddng ky mdi,
phi duy tri tén mién da ndp sé dugc mdc dinh ké thira.

VIIl. Nhitng thdc mac thudng gap lién quan dén
viéc hoan tra tén mién .vn
1. Héi: D& hoan tra tén mién can phailam nhiing
thd tuc gi?
Ddp: Khi kh6ng con nhu cdu st dung tén mién “vn”
nia, ban hdy thuc hién cdc thu tuc dé hoan tra tén
mién nhu sau:
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- Lién hé v6i Nha ddng ky quan ly tén mién cua ban
dé dugc huéng dan, hé trg.

- Hoan thién cdc hé so, tha tuc véi Nha ddng ky dé
Nha ddng ky tién hanh hodn tra tén mién cua ban.
2. Héi: C6 thé hoan tra tén mién khi tén mién
dang hét han?

BDdp: Ban khéng thé hoan tra tén mién trong cdc
trudng hop sau:

- Bang trong qud trinh x{ ly vi pham, chua c6 két
luén cudi cting ctia co quan nha nudéc cé thdm quyén.

-Bang trong qud trinh xt ly tranh chdp.

-Dang trong qud trinh xi ly chuyén déi nha ddang ky.

- Dang trong qud trinh xt ly thu hoi.

3. Hai: C6 thé hoan tra tén mién dé dang ky mot
tén mién khac thay thé ma khong mat phi
dang ky, duy tri tén mién mai khong?

Ddp: Coquan quan ly tén mién bédng cdch lién hé

cho Nha ddng ky hién dang quan ly tén mién cta ban
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dé duoc huéng dan tha tuc hoan tré tén mién. Doi véi
tén mién “vn” thi phi va Ié phi tén mién duoc xem nhu
mot khodn thu nép cho ngdn sdch nha nuéc do dé khi
ban khéng st dung tén mién “vn” nita ban khéng duoc
hoan phi dé déng phi ddng ky cho mét tén mién khdc.

IX. Nhitng thac mac thudng gap lién quan dén
viéc tranh chap, khiéu nai tén mién “vn”

4

1. Héi: Ching t6i dugc biét mot tén mién “vn’
dugc cung cap tir VNNIC, tén mién d6 la tén
mién qudc gia Viét Nam, nhung n6 chida noi
dung khéng lanh manh, vi pham nghiém
trong phap luat Viét Nam, tuyén truyén van
hoa pham déi truy. Ching t6i mong muén cac
ban ngung hoat déng tén mién nay.

Ddp: Cdc vdn dé ban phan dnh la cdc hanh vi vi
pham trong linh vuc cung cdp théng tin trén mang
thuéc thdm quyén quan ly cda Cuc Phdt thanh, Truyén
hinh va Théng tin dién ta. Khi day da ching ci, ban hay
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phan dnh véi Cuc Phdt thanh, Truyén hinh va Théng tin
dién t&r hodic Thanh tra Théng tin va Truyén théng dé
cdc coquan nay cé bién phdp xu ly phu hop.

VNNIC sé tam ngung hodc thu héi cdc tén mién si
dung cho cdc Website c6 ndi dung vi pham theo quyét
dinh cta cdc co quan nhu: Cuc Phdt thanh, Truyén hinh
va Théng tin dién td: Thanh tra Théng tin va Truyén
théng hodc Thanh tra chuyén nganh.

2. Héi: Khi gdp cac van dé vudng mac can su ho
trg lién quan dén tranh chdp tén mién, khiéu
nai tén mién “vn”,tdi lién hé véi ai? G dau?

Ddp: Khi cdn hé trg bdt cu cdc vdn dé gi lién quan

dén tén mién “vn” (khiéu nai, tranh chdp, cdc tdc nghiép
lién quan dén tén mién), ban hay lién hé véi nha ddng
ky quan ly tén mién ciia minh dé duoc tu vdn, hé tro.

Xem théng tin Nha ddng ky nao hién dang qudan ly
tén mién cta minh: Muc tra cdu théng tin tén mién tai

dia chi: www.whois.vn.

TRUNG TAM INTERNET VIET NAM Vm



Ea CAM NANG TEN MIEN “.UN*

Xem théng tin chitiét: dia chi lién hé, email, Website
ctia Nha dang ky quan ly tén mién cda minh tai dia chi:
nhadangky.vn.

X. Chuyén nhugng quyén st dung tén mién dugc
cap khdéng théng qua dau gia

1. Héi: Nhiing tén mién Internet nao dugc phép
chuyén nhugng quyén st dung?

Ddp: Tén mién ddp ung cdc diéu kién quy dinh
tai Khodn 2 Diéu 49 Ludt vién théng, trir cdc truong
hop sau:

- Tén mién bao vé theo quy dinh tai Diéu 8, Théng
tu s6 24/2015/TT-BTTTT ngdy 18 thdng 8 ndm 2015
cla B6 Théng tin va Truyén théng quy dinh vé quan ly
vd st dung tai nguyén Internet (Thdng tu s6 24/2015/
TT-BTTTT).

- Tén mién dang xu ly vi pham, dang trong qud
trinh giai quyét tranh chdp hodc dang bi tam ngiing
strdung.
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2. Héi: Viéc chuyén nhugng quyén st dung tén
mién dugc thuc hién tai dau?

Bdp: Hoat déng chuyén nhuong quyén sirdung tén
mién duoc thuc hién tai Nha ddng ky “vn” dang quan
Iy tén mién Internet chuyén nhugng cé tén trong danh
sdch dugc c6ng bé tai dia chi: www.nhadangky.vn.

3. Héi: Cac budc thuc hién chuyén nhugng quyén
st dung tén mién dugc cap khong thong qua
dau gia?

Bdp: Buéc 1. Cdc té chic, cd nhdn xem xét diéu
kién vé tén mién va bén nhdn chuyén nhuong truéc khi
thuc hién giao dich chuyén nhuong quyén st dung tén
mién chuyén nhuong, cu thé:

- Diéu kién vé tén mién: Theo ndi dung tra & cau
héisé 1 & trén;

- Diéu kién vé bén nhdn chuyén nhuong: Bén nhdn
chuyén nhugng thudc déi tuong dugc ddng ky, s
dung tén mién Internet chuyén nhuong theo quy dinh
tai khoan 3 Diéu 5 Théng tu's6 24/2015/TT-BTTTT.
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Budic 2. Hoan thién hé so chuyén nhugng theo quy
dinh tai khodn 1 Diéu 3 Théng tu'sé 16/2016/TT-BTTTT
ngay 28/6/2016 cua Bo Théng tin va Truyén théng
hudng dén vé chuyén nhuong quyén st dung tén mién
Internet duoc cdp khéng théng qua ddu gid (Théng tu
s6 16/2016/TT-BTTTT).

Budic 3. Nop ho so chuyén nhugng tai Nha dédng ky
dang quan ly tén mién chuyén nhuong.

Budéc 4. Nha déng ky kiém tra, xem xét va théng
bdo két qua hé so chuyén nhugng quyén si dung tén
mién t6i cdc bén tham gia chuyén nhuong.

Budc 5. Nép thué chuyén nhuong: Sau khi nhan
dugc véan ban chdp nhdn hé so chuyén nhugng, bén
chuyén nhugng hoan thanh nghia vu ndp thué chuyén
nhuong theo huéng dan cua Bé Tai chinh.

Budc 6. Cdc bén tham gia chuyén nhugng hoan
thién tha tuc ddng ky lai tén mién chuyén nhuong.

- Thuc hién tai Nha ddng ky quan ly tén mién
chuyén nhuong;
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- Hoan thién hé so ddng ky lai tén mién dugc quy
dinh tai khodn 2 Diéu 5 Théng tu's6 16/2016/TT-BTTTT.

- Bén nhdn chuyén nhugng ndp I¢ phi ddng ky,
phi s& dung tén mién Internet tai Nha ddng ky theo
quy dinh.

Budc 7. Nha ddng ky phdi hgp véi Trung tdm
Internet Viét Nam (VNNIC) dé thuc hién cdc nghiép vu
ky thudat dé chuyén quyén st dung tén mién tir bén
chuyén nhugng cho bén nhan chuyén nhugng.

(Tham khéo quy trinh chuyén nhuong quyén st
dung tén mién duoc cdp khéng théng qua ddu gid tai
http://vnnic.vn/tenmien/quytrinh)

4. Héi: H6 sc chuyén nhugng quyén st dung tén
mién dugc cap théong qua dau gia? Cac mau
van ban dugc cung cép tai dau?

Bdp: Theo quy dinh tai khodn 1 Diéu 3 Théng tu

s6 16/2016/TT-BTTTT, hé so chuyén nhugng quyén si
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dung tén mién Internet dugc cdp khéng théng qua ddu
gid bao gém:

- Vén ban dé nghi chuyén nhuong va nhén chuyén
nhugng quyén st dung tén mién Internet theo Mau s6
01 ban hanh kém theo Théng tu's6 16/2016/TT-BTTTT;
chiing minh nhdn dan hodic cdn cudc céng dan cua cd
nhdn la cdc bén tham gia chuyén nhuong hodic ngudi
thay mdt co quan, t6 chuc, doanh nghiép lam cdc thu
tuc chuyén nhuong quyén sir dung tén mién Internet
(bdn géc dé doi chiéu néu ndp hé so truc tiép hodc ban
5ao ¢6 chiing thuc néu nép hé so qua dudng buu chinh)

- Ban khai théng tin ddng ky si dung tén mién
Internet ctia bén nhdn chuyén nhuong theo Méu s6 02
ban hanh kém theo Théng tu' sé 16/2016/TT-BTTTT.

5. Hoi: Thi tuc dang ky lai tén mién Internet
chuyén nhugng dugc thuc hién nhu thé nao?
Ddp: Tha tuc ddng ky lai tén mién Internet chuyén
nhuong dugc quy dinh tai Biéu 5 Théng tu'sé 16/2016/
TT-BTTTT. Cu thé nhu sau:
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- Sau khi cdc bén tham gia chuyén nhuong hoan
thanh viéc nép thué chuyén nhugng theo quy dinh tai
diém c Khodn 3 Biéu 35 Quyét dinh s6 38/2014/Qb-TTg
ngay 01/7/2014 cua Tha tuéng Chinh pht quy dinh vé
ddu gid, chuyén nhuong quyén si dung kho sé vién
théng, tén mién Internet, bén nhan chuyén nhuong
thuc hién viéc ddng ky lai tén mién Internet tai Nha
ddng ky tén mién “vn” dang quan ly tén mién chuyén
nhugng.

-Hé soddng ky lai tén mién Internet chuyén nhuong
bao gém:

+ Ban khai déng ky tén mién cta bén nhan chuyén
nhuong theo quy dinh tai Khodn 1 Diéu 10 Théng tu' sé
24/2015/TT-BTTTT;

+ Cdc gidy to thé hién cdc bén tham gia chuyén
nhugng hodn thanh viéc ndp thué chuyén nhugng
quyén sir dung tén mién Internet theo huéng dan cia
B6 Tai chinh;

- Bén nhdn chuyén nhugng ndp ¢ phi ddng ky,
phi st dung tén mién Internet tai Nha ddng ky theo
quy dinh.
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- Nha ddng ky thuc hién cdc nghiép vu ky thuat
dé chuyén quyén st dung tén mién Internet tor bén
chuyén nhuong cho bén nhan chuyén nhuong trong
thoi han khéng qud 05 (ndm) ngay lam viéc ké trngay
nhdn dugc ddy da hé so, phiva lé phi ddng ky tén mién
Internet chuyén nhuong theo quy dinh.

6. Héi: S6 nam duy tri tén mién chuyén nhuong
c6 dugc bao luu cho bén nhan chuyén nhugng
hay khong?

Bdp: Khi thuc hién ddng ky lai tén mién chuyén
nhugng, cdc méc thdi gian (ngay dédng ky va ngay
hét han) cua tén mién sé duoc bdo luu. Viéc duy tri tén
mién la doc lap véi nghiép vu chuyén nhuong quyén
st dung tén mién. Tuy nhién, trong truong hop tén
mién chuyén nhuong gan hét han thi cdc bén tham gia
chuyén nhuong luu y thuc hién gia han tén mién truéc
khi thuc hién chuyén nhuong quyén si dung dé dam
bdo tén mién khéng bi tam ngiing, thu héi do hét han
strdung trong qud trinh xt ly chuyén nhuong.
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PHU LUC 1
Hé théng Nha dang ky tén mién “vn”

Tinh dén thang 4 nam 2018, c6 13 Nha dang ky
tén mién “vn” dugc VNNIC chinh thic cong nhan,
trong d6 c6 9 Nha dang ky trong nuéc va 4 Nha dang
ky nudc ngoai. Thong tin chi tiét clia cac Nha dang ky
dugc dang tai tai dia chi: www.nhadangky.vn.
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PHU LUC 2
Van ban phap ly lién quan dén viéc dang ky
va sit dung tén mién “vn”

1. Nghi dinh s6 72/2013/ND-CP ngay 15/7/2013
ctia Chinh phai vé quan ly, cung cép, st dung dich vu
Internet va théng tin trén mang.

2.Nghidinhs6174/2013/ND-CPngay 13/11/2013
ctia Chinh pht quy dinh xt phat vi pham hanh chinh
trong linh vuc buu chinh, vién théng, cong nghé
théng tin va tan s6 vo tuyén dién.

3. Nghi dinh s8 27/2018/ND-CP ngay 01/3/2018
c@a Chinh pht stra d6i, b6 sung mét s6 diéu cla
Nghi dinh s& 72/2013/ND-CP ngay 15/7/2013 cla
Chinh pha vé quan ly, cung cédp, st dung dich vu
Internet va théng tin trén mang.

4.Quyét dinh s6 38/2014/QD-TTg ngay 01/7/2014
clia Thu tudng Chinh pha quy dinh vé dau gia,
chuyén nhugng quyén st dung kho sé vién théng,
tén mién Internet.

-
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5. Théng tu lién tich s6 14/2016/TTLT-BTTTT-
BKHCN ngay 08/6/2016 hudng dan trinh tu, thi tuc
thu hoi tén mién vi pham phap luat vé s hitu tri tué.

6. Thong tu sé 24/2015/TT-BTTTT ngay 18/8/2015
clia B6 Thong tin va Truyén thong quy dinh vé quan ly
va st dung tai nguyén Internet.

7. Thong tus6 16/2016/TT-BTTTT ngay 28/6/2016
clia Bo Théng tin vaTruyén théng hudng dan chuyén
nhugng quyén sir dung tén mién Internet dugc cap
khong théng qua dau gia.

8.Thong tu's6 208/2016/TT-BTC ngay 10/11/2016
clia Bo Tai chinh quy dinh muc thu, ché do thu, ndp,
quan ly va st dung phi, 1& phi tén mién qudc gia“vn”
va dia chi Internet (IP) cGia Viét Nam.
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Chiu trdch nhiém xudt ban, néi dung
Giém déc - Téng Bién tap: Tran Chi Pat

Bién tdp: Nguyén Long Bién - Nguyén Tho Viét

Trinh bay my thudt: Nguyén Van Hung

Sdra bén in: Nguyén Tho Viét
Trinh bay bia: Hoa sy Tran Hong Minh

NHA XUAT BAN THONG TIN VA TRUYEN THONG
Tru s&: Tang 6, tda nha Cuc Tan s6 Vo tuyén dién - 115 Tran Duy Hung,
quan. Cau Gidy, TP. Ha Noi
DT Bién tap: 024.35772143
E-mail: nxb.tttt@mic.gov.vn
Website: www.nxbthongtintruyenthong.vn
Chi nhanh TP. Hé Chi Minh: 8A dudng D2, P25, quan Binh Thanh, TP. H6 Chi Minh
bién thoai: 028.35127750, 028.35127751 Fax: 028.35127751
E-mail: cnsg.nxbtttt@mic.gov.vn
Chi nhanh TP. Da Nang: 42 Tran Quéc Todn, quan Hai Chau, TP.Da Néng
Dién thoai: 0236.3897467 Fax: 0236.3843359
E-mail: cndn.nxbtttt@mic.gov.vn

Chi nhanh Tay Nguyén: 28B, YBih Aléo, TP. Budn Ma Thuét, tinh D3k Lak
Dién thoai: 0262.3808088 Email: cntn.nxbtttt@mic.gov.vn

BT Phét hanh: 024.35772138
Fax: 04.35579858
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